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ウォーターサーバー発火事故のお知らせ 
 
 
   
 

平成 20 年 8 月 19 日兵庫県尼崎市内のお客様に設置いたしておりましたウォーターサーバ

ーより発火事故が発生いたしました。その後の原因調査により、主にナットの緩みによる水漏

れが原因で温度センサー部品が漏電したことによる事故と判明いたしました。 

 お客様におかれましては、水漏れの形跡がある場合は即刻電源をお切りになり、使用を中止

して下さい。また無料点検の実施及び水漏れの形跡がある場合は、水漏れ修理及び部品の無償

交換をさせていただきます。 

尚、正常な状態では同様の事故は発生いたしませんのでご安心下さい。お客様には、直接訪

問を行うなどして注意喚起を行っております。 

この度の事故に関し、ご迷惑をお掛けいたしましたお客様をはじめ、関係各位の方々には心

よりお詫び申し上げます。 
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